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Abstrak

Travel Budgeting merupakan konsep yang dapat membantu pelancong dalam merencanakan
perjalanan mereka berdasarkan rute, transportasi umum, dan estimasi biaya. Penelitian ini
bertujuan membangun sebuah sistem penunjang keputusan berbasis web yang mempermudah
pengguna merencanakan perjalanan di wilayah Jabodetabek. Aplikasi ini dibangun menggu-
nakan ReactJS pada sisi front-end dan JSON sebagai struktur penyimpanan data back-end.
Metodologi pengembangan sistem meliputi perancangan struktur navigasi, Unified Modeling
Language (UML), rancangan antarmuka aplikasi, dan struktur database. Hasil uji coba sistem
menunjukkan performa baik dan memberikan kemudahan bagi pengguna dalam mengakses
informasi perjalanan sesuai dengan dana yang dimiliki.

Kata kunci :Sistem Penunjang Keputusan, Travel Budgeting, Web, ReactJS, Jabodetabek

Pendahuluan

Jabodetabek merupakan kawasan megapolitan
yvang sering dikunjungi wisatawan domestik
maupun asing. Sarana transportasi umum yang
tersedia cukup luas namun seringkali informasi yang
tersedia secara omnline kurang akurat, terutama
terkait rute, estimasi waktu, dan biaya. Aplikasi
Travel Budgeting dirancang untuk mengatasi keter-
batasan tersebut, memberikan informasi yang ter-
integrasi mengenai perjalanan dengan transportasi
umum dan estimasi anggaran.

Metode Penelitian

Sistem Penunjang Keputusan (SPK)

SPK adalah sistem berbasis komputer yang di-
gunakan untuk membantu pengambilan keputusan
dalam kondisi semi-terstruktur dan tidak terstruk-
tur.

Web & ReactJS

Web merupakan media utama penyajian aplikasi.
ReactJS adalah pustaka JavaScript yang digunakan
untuk membangun antarmuka pengguna secara di-
namis dan efisien.
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JSON & API

JSON digunakan sebagai format penyimpanan data
aplikasi. API (Application Programming Interface)
digunakan untuk komunikasi antar komponen sis-
tem.

UML (Unified Modeling Language)

UML digunakan untuk memodelkan sistem melalui
use case diagram, activity diagram, sequence dia-
gram, dan class diagram.

Analisis Sistem
Identifikasi Masalah dan Batasan Sistem

Berdasarkan latar belakang yang sudah di-
jabarkan, dapat disimpulkan bahwa pokok per-
masalahan yang dihadapi adalah bagaimana mem-
bangun website yang dapat membantu pengguna
dalam mengambil keputusan tempat wisata di ja-
bodetabek yang dapat dikunjungi, sesuai dengan
dana yang pengguna miliki.

Batasan Masalah:

1. Menyediakan informasi beberapa rute per-
jalanan terbaik yang dapat ditempuh oleh
pelancong dalam melakukan perjalanan di Ja-
bodetabek.

2. Menyediakan informasi rincian estimasi
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waktu dan biaya dari rute perjalanan di Ja-
bodetabek.

3. Kendaraan umum yang terdapat pada ap-
likasi ini hanya kendaraan yang sebagian be-
sar dikelola oleh pemerintah dan oleh swasta
yang telah bekerjasama dengan pemerintah.

4. Tidak ada transaksi keuangan dalam aplikasi
ini. Aplikasi ini hanya menyediakan informasi
tentang rincian dana yang diperlukan para
pelancong untuk dapat mencapai tujuannya.

5. Aplikasi ini dibangun menggunakan ReactJS
pada Front-end dan JSON pada Back-end.
Perancangan Sistem

Navigasi Aplikasi

Struktur navigasi terdiri dari halaman beranda,
rekomendasi rute, rincian perjalanan, how-to-use,
about, dan contact.

How H Home H ﬂl‘:ul H (orIzd ‘

\ Isi About ‘

Peta
labodetabek

Tutorial
Pemakaian Contact Form ‘

Rekomendasi
Pesjalanan
Rincian Rute dan
Biaya

Gambar 1: Struktur Navigasi User

Pada Gambar 1 dijelaskan bahwa user akan
masuk ke halaman beranda saat mengakses web-
site. Struktur navigasi ini merupakan campuran an-
tara struktur navigasi linier, non-linier dan hirarki.
Struktur navigasi linier dapat dilihat dari hubungan
antara halaman utama dengan halaman rekomen-
dasi perjalanan, dimana halaman rekomendasi per-
jalanan dapat diakses setelah membuka halaman
utama, begitu juga dengan peta jabodetabek.

Struktur navigasi non-linier, dapat dilihat dari
hubungan antara halaman how, halaman home, ha-
laman about, dan halaman contact. Ke empat hala-
man ini mempunyai kedudukan yang sama. Begitu
juga dengan halaman tutorial pemakaian, isi about,
dan contact form. Sedangkan struktur navigasi hi-
rarki dapat dilihat dari halaman beranda dan hala-
man home, dimana halaman home sebagai master
page dan kedua halaman di bawahnya sebagai slave
page. Apabila salah satu kontrol dipilih maka akan
menuju ke halaman yang dipilih.

Diagram UML
1. Class Diagram
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Gambar 2: Class Diagram

Pada Gambar 2 menjelaskan relasi an-
tar class yaitu, class Direction, class
Google.DirectionRenderer, class Route, class
Step, class Price, class Checkout. Masing-
masing tabel berelasi sesuai kebutuhannya.

. Use Case Diagram

Pada Gambar 3 terdapat tiga aktor yang
berperan sebagai programmer dan User. Pro-
grammer melakukan pembuatan website ke-
mudian menampilkan data pada web terse-
but. User yang sebagai pengunjung dari web-
site, memasukan tempat atau lokasi asal, tu-
juan dan biaya atau anggaran yang dimiliki
ke dalam aplikasi. Aplikasi akan mengkalku-
lasikan data yang telah di masukan oleh user
dan di tampilkan kembali ke user rekomen-
dasi perjalanan berdasarkan data yang telah
di masukan. Rekomendasi perjalanan yang
di tampilkan adalah informasi rute, biaya,
dan kendaraan dalam melakukan perjalanan
ke lokasi tujuan yang telah user tentukan.
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Gambar 3: Use Case Diagram

3. Activity Diagram
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Gambar 4: Activity Diagram

Beranda

1. Mengunjungi Wes

g
[~ ]
[I_

Pada Gambar 4, saat user pertama kali mem-
buka halaman website akan tampil halaman
utama yang berisi pilihan menu halaman yang
lain, dan form untuk mengisi asal, tujuan dan
dana yang dimiliki user dalam melakukan per-
jalanan.

Apabila siswa ingin mengetahui cara penggu-
naan aplikasi maka dapat langsung memilih
halaman how dan apabila user ingin menge-
tahui tentang aplikasi maka dapat memilih
halaman about. Dan jika wuser ingin
menghubungi pihak dari pembuat aplikasi
maka dapat memilih halaman contact.

Sequence Diagram

Sequence  diagram  digunakan  untuk
menggambarkan secara khusus perilaku se-
buah skenario tunggal. Sequence diagram
menunjukkan interaksi dengan menampilkan
partisipan dengan garis vertikal dan pengu-
rutan pesan dari atas ke bawah. Gambar 5
merupakan sequence diagram yang terdapat
pada aplikasi travel budgeting
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Transaksi ‘ ‘ Profil |

2. Memibuka Halaman Kokeks B
[—3- Memibuka Halaman Kaksksi = Baok—ph
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Gambar 5: Sequence Diagram Use

99



Jurnal Ilmiah SIKOMTEK, Volume 15 No: 2, Juli 2025, ISSN 1412-9558

Rancangan Antarmuka O A

Price
Duration
Distance

1. Rancangan halaman utama dibuat untuk [ vome
menampilkan halaman pembuka pada web. price
Halaman ini akan menampilkan map ja- Instruction

arigin

destination

bodetabek, form untuk menggunakan ap- | R
likasi, serta menu halaman lain. A
B
c
Total Save
O O O
N O Gambar 8: Rancangan Tampilan Halaman Rincian
Perjalanan

destina tion

4. Rancangan halaman how dibuat untuk
menampilkan tata cara penggunaan ap-
likasi. Pada halaman how akan menampilkan
langkah yang harus di lakukan dalam meng-

O O O gunakan aplikasi website.
O How to use this Application

1

Gambar 6: Halaman Utama

2. Setelah form yang telah disediakan pada
tampilan sebelum nya telah terisi, halaman
utama langsung menampilkan pilihan rute
beserta harga dan waktu yang di tempuh.
Seperti pada Gambar 7.

Gambar 9: Rancangan Tampilan Halaman How

5. Rancangan halaman about menampilkan pen-

O jelasan tantang aplikasi travel budgeting.

orgin Pada halaman ini, aplikasi menjelas kan
alasan dan tujuan dari aplikasi travel budget-

— .
ing.

Choose Route O About this Application

A

B

c

O O O

Gambar 7: Rancangan Tampilan Pilih Rute

Gambar 10: Rancangan Tampilan Halaman About
3. Lalu, setelah memilih rute yang telah di se-

diakan oleh aplikasi, pada halaman utama

akan muncul rincian rute, harga dan instruksi 6. Rancangan halaman contact menampilkan in-
perjalanan yang akan di tempuh berdasarkan put form yang dapat digunakan oleh user un-
rute yang telah di pilih sebelumnya. tuk menguhubungi pihak pembuat aplikasi.
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Pada halaman ini user dapat memberikan pe-
san untuk pembuat aplikasi. Seperti saran
atau pertanyaan.

O Contact Us

name

email

message

Gambar 11: Rancangan Tampilan Halaman Con-
tact

Struktur Database (JSON)

e Tabel price menyimpan data kendaraan

e Tabel checkout menyimpan rute yang dipilih
dan estimasinya

Implementasi dan Pengujian

Pengujian aplikasi bertujuan untuk mengetahui
fungsi-fungsi yang ada pada perangkat lunak sesuai
dengan apa yang diharapkan pengguna dan dapat
digunakan dengan baik. Pengujian dilakukan den-
gan tiga tahap pengujian, yaitu uji teknis, uji kin-
erja, dan uji tanggapan pengguna.

Pengujian Teknis

Uji teknis dilakukan untuk mengetahui ciri-ciri ap-
likasi yang dibuat, ciri- ciri sistem antara lain
banyaknya aplikasi berikut nama dan ukuran
masing-masing apliksi tersebut. = Metode yang
digunakan untuk mengetahui keseluruhan uku-
ran berkas yang terdapat pada aplikasi ini da-
pat diketahui dengan menggunakan Windows Ex-
plorer yaitu membuka folder travel-budgeting ter-
letak pada D:\react. Ukuran dari berkas sistem da-
pat dilihat pada Gambar 12.
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Gambar 12: Ukuran Keseluruhan Aplikasi travel-
budgeting

Pengujian Kinerja

Tujuan dalam uji kinerja suatu sistem salah satunya
adalah untuk mengetahui apakah sistem tersebut
sudah bekerja dengan maksimal atau tidak. Un-
tuk mengetahui kinerja sistem aplikasi Travel Bud-
geting berbasis web, dapat dilakukan dengan men-
gukur kecepatan menuju salah satu halaman yaitu
halaman utama. Pengukuran kecepatan tersebut
menggunakan fungsi inspect pada google chrome.
Hasil pengujian kecepatan halaman masuk den-

gan browser yang berbeda, dapat dilihat pada Tabel
1

Tabel 1: Pengujian Aplikasi Travel Budgeting pada
Browser Google Chrome

No. | Poin Pengujian Performa
Kecepatan mengakses o

L halaman beranda Aplikasi 10.46 detik

2. Kecepatan Render Rute 2.67 detik
Kecepatan mengakses o

3. Detil Rute 0.001 detik

" Kecepatan. mengakses 131 detik
halaman lain

Berdasarkan hasil pengujian dengan browser
yang berbeda, dapat diambil kesimpulan bahwa
browser Google Chrome merupakan browser yang
lebih baik digunakan untuk menjalankan sistem ini,
karena didasarakan pada perbandingan kecepatan
mengakses halaman.
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Pengujian Pengguna
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Gambar 13: Hasil Perhitungan Kuesioner Tangga-
pan Penggunag

Berdasarkan hasil perhitungan kuesioner seperti
Tabel 4.2 dan disajikan dalam bentuk diagram
batang seperti Gambar 4.6, maka dapat disim-
pulkan bahwa sebanyak 88% sangat setuju bahwa
cepat dalam mengakses aplikasi; 87% sangat setuju
bahwa antarmuka pengguna sesuai dengan yang
dibutuhkan; 82% sangat setuju bahwa pengalaman
pengguna sesuai dengan yang di butuhkan; 82% se-
tuju Aplikasi Mudah dimengerti; 86% sangat se-
tuju bahwa Aplikasi Mudah digunakan; 88% san-
gat setuju bahwa tampilan aplikasi menarik; 83%
sangat setuju bahwa informasi estimasi pada ap-
likasi jelas; 84% sangat setuju bahwa informasi es-
timasi rute pada aplikasi akurat; 87% sangat se-
tuju bahwa pilihan rute pada aplikasi sesuai yang
dibutuhkan; 85% sangat setuju bahwa informasi
rincian rute pada aplikasi jelas; 80% sangat se-
tuju bahwa instruksi pada rincian aplikasi mudah
di ikuti; 86% sangat setuju bahwa aplikasi bersifat
real-time; 88% sangat setuju bahwa tidak meng-
gunakan storage adalah kelebihan dari aplikasi;
88% sangat setuju bahwa aplikasi sangat ringan;
84% sangat setuju bahwa aplikasi memberikan in-
formasi terbaru. 88% sangat setuju bahwa ap-
likasi sangat bermanfaat; 90% sangat setuju bahwa
aplikasi membantu dalam melakukan perjalanan
jabodetabek dengan aplikasi travel-budgeting se-
mua rute perjalanan jabodetabek menjadi jelas;
82% sangat setuju bahwa aplikasi sebaiknya dikem-
bangkan agar dapat melakukan perjalanan lebih
luas.

Kuesioner diberikan kepada 20 pengguna, me-
nunjukkan tingkat kepuasan sangat tinggi (>85%)
dalam kecepatan akses, kejelasan informasi, dan ke-
mudahan penggunaan.

Penutup

Rancangan Sistem Penunjang Keputusan Travel
Budgeting Wisata Jabodetabek Berbasis Web dim-
ulai dari perancangan struktur navigasi, perancan-
gan Unified Modelling Language (UML), perancan-
gan tampilan halaman website, perancangan struk-

tur database hingga pembuatan database. Un-
tuk menggambarkan keterkaitan antar halaman ap-
likasi, digunakan struktur navigasi campuran an-
tara struktur navigasi linier, non-linier, dan hi-
rarki. Hal tersebut dikarenakan struktur navi-
sgasi campuran dianggap lebih baik dalam menun-
%ukkan hubungan antar halaman. Dalam perancan-
*san UML, digunakan empat diagram yaitu (1) use
tase diagram, menjelaskan hubungan antar aktor

ang pada aplikasi ini terdapat tiga aktor, (2) activ-

6 7 8 91011121314151617181920ty diagram, menunjukkan arus aktivitas-aktivitas

yang ada, (3) sequences diagram, menjelaskan el-
emen yang terlibat berinteraksi, dan (4) class dia-
gram, menunjukkan seperangkat kelas dan hubun-
gan diantara masing-masing class.

Perancangan tampilan dimulai dari rancangan
tampilan halaman utama, pilihan rute, rincian per-
jalanan, how, about, dan halaman contact yang
dapat digunakan user untuk memperoleh informasi
seputar perjalanan.

Pada perancangan struktur database, terdiri
dari satu database dan 2 (dua) tabel, yang kemu-
dian dibuat dengan menggunakan JSON.

Implementasi aplikasi dilakukan dengan cara
uji teknis dan uji kinerja, dalam uji teknis meng-
hasilkan aplikasi berbasis web berukuran 170 Mb
dan dalam uji kinerja aplikasi yang diuji melalui
Google Chrome, maka hasil uji coba menunjukkan
bahwa performa kecepatan mengakses halaman
pada Google Chrome, 10.46 detik; kecepatan ren-
der rute, 2.67 detik; kecepatan mengakses detil
rute 0,001 detik; dan kecepatan mengakses halaman
lain, 1,31 detik. Hasil pengujian terhadap pengguna
melalui pembagian kuesioner yang terdiri dari 20 re-
sponden dengan menjawab dua puluh pertanyaan,
bertujuan untuk mengetahui penilaian pengguna
terhadap aplikasi travel-budgeting setelah diakses
oleh para pengguna dengan persentase tertinggi
adalah 97% pengguna sangat setuju bahwa antar-
muka pengguna sesuai yang dibutuhkan user dalam
mencari informasi seputar perjalanan. Dari hasil
perhitungan seluruh kuesioner dengan skala likert,
didapatkan rata-rata sebesar 90% pengguna menilai
bahwa aplikasi travel-budgeting sangat baik.

Dengan begitu, bisa di simpulkan bahwa ap-
likasi travel-budgeting sangat bermanfaat bagi para
pelancong dalam melakukan perjalanan di seki-
tar jabodetabek. Karena, aplikasi travel-budgeting
memberikan informasi yang dibutuhkan oleh para
pelancong dalam melakukan perjalanan. Seperti,
rincian rute yang harus digunakan, perkiraan waktu
yang di tempuh dalam melakukan perjalanan,
dan estimasi biaya yang harus dilakukan dalam
melakukan perjalanan di Jabodetabek berdasarkan
rute terbaik yang telah aplikasi berikan kepada para
penggunanya.
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