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Abstrak

Restoran Sambal Mercon yang berlokasi di Kota Tangerang selatan dalam proses pelayanan,
pembayaran dan dokumentasi laporan penjualan masih menggunakan cara pengerjaan man-
ual, yang mengakibatkan sering terjadinya kesalahan dan tidak akuratnya data. Kesalahan
data dapat berupa menumpuknya nota order dan redudansi (double order) yang sering terjadi
saat ramai pelanggan, oleh karena itu dalam penelitian ini dibuat suatu aplikasi pemesanan
makanan dan minuman dengan aplikasi mobile berbasis android. Adapun manfaat lainnya
yaitu mempermudah admin untuk mengelola data secara keseluruhan dan memiliki fitur rekam
laporan, agar transaksi tersimpan pada aplikasi sehingga data tidak akan hilang atau tertukar
dengan berkas yang lain. Dalam merancang aplikasi ini menggunakan struktur navigasi dan
Unified Modeling Language (UML) yaitu Use Case Diagram, Class Diagram, Activity Di-
agram dan Sequence Diagram, bahasa pemograman yang digunakan java dengan Android
Studio versi 4.1.2 dan flutter.
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Pendahuluan

Restoran di Indonesia secara umum berarti usaha
produktif yang dimiliki dan dikelola oleh peroran-
gan maupun badan usaha yang telah memenuhi
kriteria sebagai usaha mikro. Pemerintah Indone-
sia melalui Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008
sendiri membedakan usaha menjadi empat jenis,
yaitu usaha mikro, usaha kecil, usaha menengah,
dan usaha besar. Berdasarkan data dari Badan
Pusat Statistik (BPS), Restoran di Indonesia men-
galami pertumbuhan setiap tahunnya.

Pandemi Corona yang terjadi di tahun 2020
membuat sejumlah Restoran menengah kebawah
kesulitan dan nyaris gulung tikar, hal ini disebabkan
karena turunnya permintaan pasar dan modal us-
aha yang kian menipis. Pada tahun 2020 sampai
saat ini, terdapat penurunan penjualan di daerah
Tangerang Selatan dan salah satunya di restoran
Sambal Mercon. Restoran Sambal Mercon yang bi-
asanya banyak dikunjungi oleh pengemar makanan
pedas, namun saat pandemi langsung turun drastis
maka dari itu kami mengusulkan suatu solusi den-
gan penggunaan Teknologi Informasi (TI) untuk
meningkatkan transformasi bisnis, ketepatan dan
efisiensi pertukaran informasi, memperluas jaringan
pemasaran dan memperluas market share.

Peningkatan daya saing Restoran ini sangat
diperlukan agar mampu bertahan dan bersaing
dalam perdagangan global. Kendala yang dihadapi
oleh sambal mercon, salah satunya belum ada ap-

likasi untuk menangani dan memproses pesanan
dan transaksi dari pelanggan, maka dari itu Penulis
berusaha menangani masalah ini dengan memban-
gun aplikasi mobile android dengan menggunakan
Android Studio dan Flutter, alasan menggunakan
Flutter karena teknologi open source dari Google
yang bisa digunakan untuk membuat aplikasi An-
droid dan iOS. Berdasarkan latar belakang saya,
maka Penulis mengangkat penelitian yang berjudul
“Perancangan Aplikasi Kasir berbasis Android un-
tuk Restoran Sambal Mercon Pondok Aren” den-
gan harapan aplikasi ini dapat dipergunakan den-
gan baik.

Tujuan dari penelitian ini adalah membuat
aplikasi mobile berbasis android untuk restoran
sambal Mercon sehingga Restoran tersebut lebih
rapi penerimaan pesanan, pemrosesan pesanan
berdasarkan urutan pesanan, mencatat pengelu-
aran dan pendapatan harian atau bulanan.

Aplikasi Mobile

Aplikasi mobile adalah aplikasi yang dikem-
bangkan oleh para pengembang (developer) yang
dikhususkan untuk perangkat-perangkat pada pon-
sel seperti: Smartphone, Tablet, Smart Watch dan
beberapa perangkat TV. Dalam dunia pemrogra-
man sebenarnya ada beberapa kategori lain, seperti
aplikasi desktop (untuk PC) dan aplikasi web (ap-
likasi yang siakses melalui web browser). Semuanya
dikembangkan dan dirancang menggunakan bahasa
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pemrograman yang dikombinasikan dengan algo-
ritma untuk menjadi aplikasi yang bisa memahami
perintah manusia sebagai pengguna.

Sejarah Perkembangan Android
Sejarah perkembangan android sebagaimana
layaknya teknologi yang selalu berkembang, an-
droid juga melalui banyak perubahan dari tujuan
awal. Perilisan perdana android bersama open
handset alliance, menyatakan mendukung pengem-
bangan open source pada perangkat mobile. Dilain
pihak Google merilis kode-kode Android dibawah
lisensi Apache, lisensi perangkat lunak dan open
platform perangkat seluler. Pada tahun 2009
versi android dikembangkan diawali dengan nama
kode yang dinamai berdasarkan makanan pencuci
mulut dan panganan manis, masing-masing versi
dirilis sesuai urutan alfabet yakni, Cupcake (1.5),
Donut (1.6), Éclair (2.0-2.1), Froyo (2.2-2.2.3), Gin-
gerbread (2.3-2.3.7), Honeycomb (3.0-3.2.6), Ice
cream sandwich (4.0-4.0.4), Jelly bean (4.1-4.3),
Kitkat (4.4+), Lollipop (5.0), Marshmallow (6.0+),
Nougat (7.0) dan Android oreo (8.0+) dan yang
terbaru adalah Android pie (9.0+)[2].

Gambar 1: Aplikasi Mobile

Statistik Perkembangan Aplikasi Mo-
bile Global
Perkembangan aplikasi mobile yang semakin pesat
menjadikan kebutuhan aplikasi mobile meningkat.
Aplikasi mobile merupakan aplikasi yang dapat di-
jalankan diatas sistem operasi yang berjalan pada
perangkat mobile seperti smartphone dan tablet.
Sistem operasi mobile yang paling popular saat ini
yaitu android yang merupakan buatan Google dan
iOS yang merupakan buatan Apple. Perkemban-
gan perangkat smartphone dan tablet yang meng-
gunakan system operasi Android sangat meningkat.
International data corporation mencatat bahwa
tahun 2020, android memiliki market share se-
banyak 85,4% lebih tinggi dibandingkan iOS se-
banyak 14,6%. Beberapa vendor terkenal semisal
Samsung memiliki market share sebayak 21,2%
dalam memproduksi smartphone menggunkan OS

Android. Sedangkan bagi Apple berbasis iOS hanya
dengan market share 13,3%.

Bagi para developer (pengembang) aplikasi
pada perangkat mobile, menguasai beberapa ba-
hasa pemograman menjadi salah satu kebutuhan.
Selama ini untuk membuat aplikasi android di-
gunakan Bahasa Native yaitu Java dam Kotlin.
Sedangkan untuk membuat aplikasi iOS harus men-
guasai bahasa pemograman native yaitu swift den-
gan demikian seorang Developer minimal harus
mempelajari Bahasa pemograman yang berbeda-
beda untuk dapat membuat aplikasi yang dapat
berjalan pada android dan iOS. Flutter meru-
pakan salah satu framework yang dapat membantu
para developer dalam membuat aplikasi yang da-
pat berjalan secara multi platform yaitu Android
dan iOS. Menggunakan Flutter, pengembang hanya
perlu mempelajari satu Bahasa pemograman yang
berbeda-beda . Dalam perkembangannya Flutter
versi 2.0 selain dapat membangun aplikasi mobile,
menggunakan Bahasa Dart juga telah bisa mem-
bangun aplikasi berbasis web, artinya yang dapat
berjalan pada perangkat berbasis Android, iOS dan
Web .

Terdapat beberapa framework lainnya yang da-
pat digunakan untuk membuat aplikasi mobile
multi platform selain flutter, beberapa yang popu-
lar yaitu react native, cordova, ionic, Xamarin dan
nativescript. Survey dari tahun 2019 sampai den-
gan tahun 2021 yang dilakukan oleh statista mem-
perlihatkan perkembangan flutter yang digunkan
oleh pengembang aplikasi semakin meningkat yaitu
tahun 2019 sebanyak 30% tahun 2020 sebanyak 39%
dan tahun 2021 sebanyak 42% . Melihat perkem-
bangan penggunaan flutter sudah menjadi suatu
keharusan bagi Developer aplikasi untuk mempela-
jarinya[3].

Android Studio

Android studio adalah sebuah software atau
perangkat lunak resmi yang dikeluarkan oleh
Google yang dikhususkan untuk para developer ap-
likasi android. Melalui software yang satu ini, se-
orang developer dapat membuat berbagai macam
aplikasi untuk android tanpa menggunakan banyak
aplikasi lain karena android studio sudah mencakup
semuanya. Android studio merupakan lingkun-
gan pengembangan perangkat lunak terpadu – In-
tegrated development Environment (IDE) untuk
pengembangan aplikasi Android, berdasarkan Intel-
ligent dan alat pengembang yang berdaya guna[4].

Kegunaan Android Studio

• Alat lint untuk merekam performa,kegunaan
kompatibilitas versi,dan masalah lainnya .

• Menciptakan, mengedit, dan mengembangkan
aplikasi android.

• Android studio juga dapat digunakan untuk
mengedit kode sumber dari aplikasi android.
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• Template kode dan integrasi GitHub un-
tuk membantu anda membuat fitur aplikasi
umum dan mengimpor kode sempel.

• Menciptakan dan mengembangkan game baru
yang sederhana[6].

Flutter

Sejarah dan Perkembangan Flutter

Flutter adalah sebuah framework aplikasi mobile
yang bersifat open source (terbuka) yang diciptakan
oleh Google. Flutter digunkan untuk pengembang
aplikasi untuk system operasi Android dan iOS
Versi pertama flutter dikenal sebagai “Sky” dan ber-
jalan pada system operasi android.

. Komponen utama flutter termasuk :

• Flutter Engine

• Foundation Library

• Widget Spesifik Design[7].

Sejarah Singkat Sambel Mercon

Usaha Sambal mercon merupakan usaha yang berg-
erak dalam bidang makanan. Sambal mercon
didirikan pertama kali pada tanggal 16 septem-
ber 2014 oleh Ibu Evi Almasir bersama dengan
anaknya Mario Pratama dan karyawannya di Jl.
Panti Asuhan Pondok Aren Jurangmangu Timur
Tangerang selatan. Lokasi ini pada wilayah yang

stategis dalam menjalankan usaha karena lokasi ini
merupakan akses jalan raya dan sarana tranportasi.

Awal mulanya berdiri usaha ini dengan
cara mempromosikan lewat social media dan
dibantu teman-teman untuk mengajak keluarga
dan saudara-saudaranya, sehingga usaha ini pun
makin berkembang karena terbukti hasilnya san-
gat memuaskan pelanggan.mulai dari kalangan
bawah sampai kalangan atas dan berjalannya
waktu ditanggal 25 agustus 2018 anaknya Mario
pratama membuka cabang ke 2 (dua) dan dibantu
2 karyawan yang berada di jl.dr.setia budi pon-
dok kacang timur, ciledug, tangerang selatan dan
hingga sampai saat ini masih berjalan.

Perancangan aplikasi yang dibuat dapat diper-
gunakan disambal mercon pondok aren 2 yang
dikelola oleh Pak Mario untuk menginput orderan
para customer yang datang, yang dapat menggu-
nakan aplikasi tersebut yaitu pemilik langsung, ad-
min sebagai kasir dan tidak dapat dipergunakan
oleh customer.

Struktur Navigasi

Struktur Navigasi Admin Kasir
Struktur navigasi admin kasir berisi alur halaman
yang ada di aplikasi sambel mercon. Penggunaan
aplikasi sambel mercon dimulai dari akses atau
buka aplikasi. Setelah terbuka, terdapat lima menu
yaitu menu, order, pengeluaran, histori, laporan
dan keluar aplikasi. Berikut gambar 1 merupakan
sttruktur navigasi admin kasir.

Gambar 2: .Struktur Navigasi

Use Case Diagram
Diagram use case aplikasi sambal mercon menggam-
barkan aktivitas aktor terhadap sistem. Aplikasi

sambal mercon ini memiliki satu aktor yaitu admin
kasir. Berikut gambar 3 merupakan diagram use
case admin kasir.
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Gambar 3: Use Case Admin Kasir

Sequence Diagram
Diagram sequence aplikasi sambel mercon

menggambarkan aktivitas user atau admin kasir

terhadap sistem. Berikut gambar 4 merupakan di-
agram sequence admin kasir.

Gambar 4: Use Case Admin Kasir

Sequence diagram di atas menjelaskan bahwa
terdapat simbol aktor yaitu admin kasir dan be-
berapa objek seperti akses aplikasi, halaman awal,
menu, order, pengeluaran, histori, laporan dan
keluar aplikasi.

Activity Diagram

Diagram activity menggambarkan kegiatan dari
sebuah proses bisnis atau menu yang ada pada
perangkat lunak. Berikut gambar 5 merupakan ac-
tivity diagram admin kasir.

Gambar 5: Gambar 5 Activity Diagram
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Gambar 5 menjelaskan bahwa admin kasir men-
gakses aplikasi sambal mercon pada halaman awal.
Setelah itu admin kasir bisa mengakses menu
makanan, order pemesanan, catatan pengeluaran,
histori pemesanan dan laporan laba rugi dari sam-
bal mercon dan di akhiri oleh keluar aplikasi.

Hasil dan Pembahasan

Tahap akhir pada pengembangan sistem adalah im-
plementasi menjadi sebuah aplikasi android. Imple-
mentasi sistem menghasilkan hasil sebagai berikut.
Halaman awal aplikasi sambel mercon dimulai den-
gan adanya logo sambal mercon dan diikuti dengan
lima menu yaitu menu, order, pengeluaran, histori
dan laporan. Berikut gambar 6 merupakan hala-
man awal aplikasi sambal mercon.

Gambar 6: Halaman Awal Aplikasi Sambar Mercon

PHalaman Menu merupakan halaman list data
menu makanan dan minuman pada aplikasi sambal
mercon berbasis android ada pada gambar 7 sebagai
berikut.

Gambar 7: Halaman List Menu Makanan dan
Minuman

Halaman Order adalah halaman untuk Admin
kasir memasukkan pilihan orderan, nomor meja,
nama dan item menu yang akan dibeli oleh pem-
beli.

Gambar 8: Tampilan Halaman Order

Selanjutnya admin kasir memasukkan total bi-
aya pembayaran dari pembeli. Jika pembayaran
lebih, maka pembeli akan mendapatkan kembalian
uang pada halaman berikutnya yang ada pada gam-
bar 9.

Gambar 9: Menu Petunjuk

Pembayaran dengan uang pas, maka keteran-
gan informasi kembalian berisikan Rp 0. Seperti
pada contoh di bawah ini total pembelian adalah
Rp. 16.000 dengan pembayaran uang sesuai dengan
nominal pembelian. Berikut gambar 10 merupakan
tampilan pembayaran dengan uang pas.

Gambar 10: Halaman Pembayaran Uang Pas

Berikut gambar 11 merupakan tampilan hala-
man order take away. Proses take away sama
seperti halnya order dine in. Dimulai dari pemilihan
jenis order, pengisian nomor meja, nama pembeli,
item menu dan pembayaran.
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Gambar 11: Halaman Pemesanan Take Away

Halaman pengeluaran dimulai dengan mengklik
tombol tambah (+), lalu admin kasir memilih tang-
gal pengeluaran. Setelah itu, admin kasir mema-
sukkan pengeluaran apa saja pada deskripsi dan
total harga yang dikeluarkan. Berikut gambar 12
merupakan tampilan halaman pengeluaran.

Gambar 12: Halaman Pengeluaran

Halaman histori berisikan list penjualan den-
gan info nomor nota, tanggal transaksi penjualan
dan total penjualan. Berikut gambar 13 merupakan
tampilan halaman histori beserta detail setiap nota
transaksi.

Gambar 13: Halaman Histori dan Detail Transaksi

Halaman laporan merupakan halaman laporan
keuangan laba rugi. Meliputi pendapatan yang be-
rasal dari total penjualan. Pengeluaran meliputi
data apa saja yang dibeli oleh UMKM sambel mer-
con beserta total harga. Hasil akhir dari laporan
tersebut beruba laba bersih. Berikut gambar 14
merupakan tampilan halaman laporan.

Gambar 14: Halaman Laporan

Pengujian Sistem

Pengujian aplikasi sambel mercon berbasis android
ini memiliki dua tahap yaitu lingkup pengujian dan
skenario pengujian.

Lingkungan Pengujian

Lingkup pengujian aplikasi sambel mercon berba-
sis android menggunakan HP Oppo A37. Berikut
detail dari hardware tersebut.

1. Perangkat Keras (Hardware)
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(a) Processor : Octa Core 1.5GHz, Cortex-
A53

(b) Memory : RAM 2 GB
(c) Internal : 16 GB

2. Perangkat Lunak (Software)

(a) Sistem operasi : Android 5.1 (Lollipop),
ColorOS 3

(b) Platform : Android Studio
(c) Database : SQLite

Skenario Pengujian
Persiapan berikut diperlukan untuk melakukan tes:

1. Menginstal sistem operasi Android di smart-
phone.

2. Unduh aplikasi game mobile 2D Go Jump.

3. Selesaikan prosedur pengujian.

4. Dokumentasikan hasil tes.

Tahap skenario pengujian ini digunakan untuk
memeriksa halaman aplikasi secara detail satu per-
satu untuk memastikan apakah aplikasi berjalan
dengan baik sesuai dengan rancangan pada tahap
sebelumnya. Dibawah ini merupakan skenerio pen-
gujian aplikasi.

Tabel 1: Detail Perangkat Penguji

Tabel skenario pengujian di atas telah mem-
perlihatkan bahwa aplikasi sambel mercon berbasis
android telah berjalan dengan baik, sesuai dengan
rancangan aplikasi pada tahap awal.

Penutup
Berdasarkan tahap pengujian yang telah dilakukan
sebelumnya, bisa ditarik kesimpulan bahwa aplikasi
sambel mercon berbasis android berhasil dan da-
pat berfungsi dengan baik. Aplikasi Sambal Mer-
con berhasil memberikan beberapa manfaat seperti
mempermudah admin untuk mencatat atau meng-
input pesanan pelanggan, mengelola data secara ke-
seluruhan dan memiliki fitur rekam laporan, agar
semua transaksi tersimpan pada aplikasi sehingga
data tidak akan hilang, atau tertukar dengan berkas
lain dan mempermudah pemilik untuk mengecek
pelanggan yang datang setiap harinya.
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